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QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Agquest qliestionari esta adrecgat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qlestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussi6 en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.
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|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a I'ambit de
joventut, és: *

Monitora de lleure

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

Educatiu

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 1114
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[.3 El meu nivell educatiu *

1 Educacié secundaria

@ 2 Llicenciatura

3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

(® 1 Menys de 30
230-45
346 -65

4 Més de 65

.5 Genere: *
1 Masculi
(® 2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes seglients d'acord amb la seva opinio i experiéncia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 2/114
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A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcié): *
(® 1 Subestimat
2 Sobreestimat

3 No ho sé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si

® 2No

3 No ho sé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

@® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

@® 2No

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 3/114
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A.4.1 Quina és la principal radé per aquesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
(® 2 Lapor a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)

3 La manca de confianga en les autoritats de l'escola

4 No volen preocupar els seus pares/mares

5 Subestimen les consequencies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

@® 2No

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses
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B.1.1 Quines son les principals raons per aquesta manca
d'implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics
2 Manca de recursos humans
3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa
4 La implementacié recau en un professorat que ja esta sobrecarregat
5 Les families no estan interessades en la implementacié d’aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

18Si

® 2No

3 No ho sé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de genere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si

@ 2 No

3 No ho sé

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 5/114
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

1 La prevenci6 del bullying
2 La detecci6 de casos de bullying
3 La intervencidé adequada dels professionals de I'escola davant els casos
4 La reparacié en casos de bullying
5 El paper de les families en casos de bullying
6 El paper d'altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying
7 El ciber-bullying
8 Els aspectes de genere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

@® 1si

2 No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

@® 15si

2 No

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 6/114
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C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

1Si

@® 2No

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 71114
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes

<]

2 Suport social / psicologic per a agressors

(<

3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants

(<)

4 Suport social / psicologic per a families

<]

5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe

3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe

4 Legislacio insuficient

5 Insuficients drets del professorat
6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes

7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 8/114
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos

2 Les families exageren casos poc seriosos

3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos
4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 9/114
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacié dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors
5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants
7 Mediacié
8 Més drets per al professorat
9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a l'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 10/114
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

gemma.porti@gmail.com

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

@® 1si

2 No
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QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Aquest qliestionari esta adrecat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qliestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussi6 en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.

unBe STaP

Universitat Autdbnoma BULLYING

de Barcelona Co-funded by the Rights, Fquality and
B U I L D F U T U R E ! Citizenship {REC) Programme of the

European Union

4

|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a 'ambit de
joventut, és: *

Monitora de lleure

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

Aprendre, gaudir i transformar des del lleure

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 12/114
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|.3 El meu nivell educatiu *
1 Educacio secundaria

@ 2 Llicenciatura
3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

(® 1 Menys de 30
230-45
346-65

4 Més de 65

|.5 Geénere: *
1 Masculi
(® 2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes seglients d'acord amb la seva opini6 i experiéncia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 13/114



31/7/2018 QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES | VOLUNTARIS/ES A L'AMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build f...

A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcié): *
1 Subestimat

2 Sobreestimat

(® 3Nohosé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si

® 2No

3 No ho sé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

@® 2No

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 14/114
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A.4.1 Quina és la principal radé per aguesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
2 La por a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)

3 La manca de confianga en les autoritats de l'escola

4 No volen preocupar els seus pares/mares

5 Subestimen les consequencies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

® 2No

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses
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B.1.1 Quines son les principals raons per aguesta manca
d’implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics

2 Manca de recursos humans

3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa

4 La implementacio recau en un professorat que ja esta sobrecarregat

5 Les families no estan interessades en la implementacié d’aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

1Si
2 No

(® 3Nohosé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de géenere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si

@ 2 No

3 No ho sé

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 16/114
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

1 La prevenci6 del bullying
2 La deteccié de casos de bullying
3 La intervencio adequada dels professionals de I'escola davant els casos
4 La reparacié en casos de bullying
5 El paper de les families en casos de bullying
6 El paper d’altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying
7 El ciber-bullying
8 Els aspectes de génere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

1Si

® 2No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 17/114
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C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

1Si

@® 2No

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 18/114
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes

<]

2 Suport social / psicologic per a agressors

(<

3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants

(<)

4 Suport social / psicologic per a families

8

5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe
3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe

4 Legislacio insuficient

5 Insuficients drets del professorat

6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes

8

7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 19/114
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos
2 Les families exageren casos poc seriosos
3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos

4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 20/114
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacio dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors
5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants
7 Mediacié
8 Més drets per al professorat
9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a I'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 21/114
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

1Si

2 No
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QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Aquest qliestionari esta adrecat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qliestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussi6 en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.
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European Union
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|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a 'ambit de
joventut, és: *

Dinamitzadora/Monitora de lleure

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

Dinamitzar un casal de joves, organitzar actes, accions i activitats per tal de dinamitzar el
barri de la Ribera.
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|.3 El meu nivell educatiu *
(® 1 Educacié secundaria

2 Llicenciatura

3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

(® 1 Menys de 30
230-45
346-65

4 Més de 65

|.5 Genere:; *
1 Masculi
(® 2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes segiients d'acord amb la seva opinié i experiencia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu
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A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcié): *
1 Subestimat

2 Sobreestimat

(® 3Nohosé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si

® 2No

3 No ho sé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

@® 2No
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A.4.1 Quina és la principal radé per aquesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
2 La por a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)
(® 3 Lamanca de confianga en les autoritats de l'escola
4 No volen preocupar els seus pares/mares
5 Subestimen les consequencies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

® 2No
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B.1.1 Quines son les principals raons per aguesta manca
d'implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics

2 Manca de recursos humans

3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa
4 La implementacié recau en un professorat que ja esta sobrecarregat
5 Les families no estan interessades en la implementacié d’aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

1Si
2 No

(® 3Nohosé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de géenere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si
2 No

(® 3Nohosé
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

1 La prevencié del bullying

2 La detecci6 de casos de bullying

3 La intervencid adequada dels professionals de I'escola davant els casos
4 La reparacié en casos de bullying

5 El paper de les families en casos de bullying

6 El paper d'altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying

7 El ciber-bullying

8 Els aspectes de genere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

1Si

@® 2No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

1Si

@ 2 No
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C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

1Si

@® 2No
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes

<]

2 Suport social / psicoldgic per a agressors

(<

3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants

(<)

4 Suport social / psicologic per a families

8

5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe
3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe
4 Legislacio insuficient
5 Insuficients drets del professorat
6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes
7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos
2 Les families exageren casos poc seriosos
3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos
4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacio dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors
5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants
7 Mediacié
8 Més drets per al professorat
9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a l'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

1Si

® 2No
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QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Aquest qliestionari esta adrecat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qliestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussi6 en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.

unBe STaP

Universitat Autdbnoma BULLYING

de Barcelona Co-funded by the Rights, Fquality and
B U I L D F U T U R E ! Citizenship {REC) Programme of the

European Union

4

|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a 'ambit de
joventut, és: *

Monitor en el lleure

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

Casa de Colonies (colonies escolars i colonies d'estiu)
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|.3 El meu nivell educatiu *
(® 1 Educacié secundaria

2 Llicenciatura

3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

1 Menys de 30
® 230-45

346 -65

4 Més de 65

.5 Genere; *
® 1 Masculi
2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes seglients d'acord amb la seva opini6 i experiéncia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu
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A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcié): *
(® 1 Subestimat
2 Sobreestimat

3 No ho sé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si
2 No

(® 3Nohosé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

@® 2No
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A.4.1 Quina és la principal radé per aquesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
2 La por a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)
3 La manca de confianga en les autoritats de l'escola
4 No volen preocupar els seus pares/mares
@ 5 Subestimen les consequeéencies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

® 2No
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B.1.1 Quines son les principals raons per aguesta manca
d'implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics
2 Manca de recursos humans

3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa
4 La implementacié recau en un professorat que ja esta sobrecarregat

5 Les families no estan interessades en la implementacié d'aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

1Si
2 No

(® 3Nohosé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de géenere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si

@ 2 No

3 No ho sé
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

<]

1 La prevencié del bullying

<)

2 La deteccio de casos de bullying

(<

3 La intervencio adequada dels professionals de I'escola davant els casos

<]

4 La reparacio en casos de bullying

5 El paper de les families en casos de bullying

6 El paper d’altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying
7 El ciber-bullying

8 Els aspectes de génere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

@ 1si

2 No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

1Si

@ 2 No
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C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

1Si

@® 2No
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes
2 Suport social / psicologic per a agressors
3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants
4 Suport social / psicologic per a families
5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe
3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe

4 Legislacio insuficient

5 Insuficients drets del professorat
6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes

7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos

2 Les families exageren casos poc seriosos
3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos
4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacio dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors
5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants
7 Mediacié
8 Més drets per al professorat
9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a I'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?

Principalment, formacié especifica, que ens en falta.
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

Crec que amb formacié especifica es pot establir un protocol d'actuacio clar, tot i que la
normativa el deu marcar, ens falta formacio especifica.

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

1Si

® 2No

’ Scluzioni A_t 4
wﬂi‘ /\ UHW&HE ggg S UNB i

., Centrum soctilnich shubch Fraha Servizi Universitatl Autldnoma
= Editorial

de Barcelona {’fﬂ{-‘hﬁ? -’_,,%_;E_\L
(&G
MUMICIPIC BOMA | CEMTRO =

28 /11 /2016

This content is neither created nor endorsed by Google.

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 44/114



31/7/2018 QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES | VOLUNTARIS/ES A L'AMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build f...

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 45/114


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

31/7/2018 QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES | VOLUNTARIS/ES A L'AMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build f...

QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Aquest qliestionari esta adrecat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qlestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussi6 en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.

unBe STaP

Universitat Autdbnoma BULLYING

de Barcelona Co-funded by the Rights, Fquality and
B U I L D F U T U R E ! Citizenship {REC) Programme of the

European Union

4

|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a 'ambit de
joventut, és: *

punt d'informacio juvenil

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

promocio
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|.3 El meu nivell educatiu *
1 Educacio secundaria

@ 2 Llicenciatura
3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

1 Menys de 30
® 230-45

346 -65

4 Més de 65

.5 Genere; *
® 1 Masculi
2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes seglients d'acord amb la seva opini6 i experiéncia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu
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A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcid): *
(® 1 Subestimat
2 Sobreestimat

3 No ho sé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si

® 2No

3 No ho sé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

@® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

@® 2No
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A.4.1 Quina és la principal radé per aquesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

@ 1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
2 La por a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)
3 La manca de confianga en les autoritats de l'escola
4 No volen preocupar els seus pares/mares
5 Subestimen les consequencies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

® 2No
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B.1.1 Quines son les principals raons per aquesta manca
d'implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics
2 Manca de recursos humans
3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa
4 La implementacio recau en un professorat que ja esta sobrecarregat
5 Les families no estan interessades en la implementacié d’aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

1Si
2 No

(® 3Nohosé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de géenere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si
2 No

(® 3Nohosé
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

8

1 La prevencié del bullying

[

2 La deteccio de casos de bullying

(<

3 La intervencio adequada dels professionals de I'escola davant els casos

8

4 La reparacio en casos de bullying

5 El paper de les families en casos de bullying

6 El paper d'altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying
7 El ciber-bullying

8 Els aspectes de genere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

1Si

@® 2No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

1Si

@ 2 No
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C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

@® 1si

2 No
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes

2 Suport social / psicologic per a agressors

3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants

4 Suport social / psicologic per a families

5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe

3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe

4 Legislacio insuficient

5 Insuficients drets del professorat
6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes

7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos
2 Les families exageren casos poc seriosos
3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos
4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacio dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors

5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants

7 Mediacio

8 Més drets per al professorat

9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a I'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

1Si

2 No

Seluzieni A_f al G
w@ /\ 1 UHWJ«HE ggg“"‘ URB 9%

2., Centrum sociilnich slubch Praha Servizi Universitatl Autldnoma

Editarial e i
de Barcelona T s
‘ B

MUNICIPID ROMA | CENTRO

This content is neither created nor endorsed by Google.

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 56/114


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

31/7/2018 QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES | VOLUNTARIS/ES A L'AMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build f...

QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Aquest qliestionari esta adrecat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qliestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussi6 en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.

unBe STaP

Universitat Autdbnoma BULLYING

de Barcelona Co-funded by the Rights, Fquality and
B U I L D F U T U R E ! Citizenship {REC) Programme of the

European Union

4

|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a 'ambit de
joventut, és: *

educador

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

Acci6 socioeducativa per a infants en risc d'exclusié social
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|.3 El meu nivell educatiu *
1 Educacio secundaria

@ 2 Llicenciatura
3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

(® 1 Menys de 30
230-45
346-65

4 Més de 65

.5 Genere:; *
@® 1 Masculi
2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes seglients d'acord amb la seva opini6 i experiéncia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu
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A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcid): *
(® 1 Subestimat
2 Sobreestimat

3 No ho sé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si

® 2No

3 No ho sé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

@® 2No
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A.4.1 Quina és la principal radé per aquesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

@ 1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
2 La por a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)
3 La manca de confianga en les autoritats de l'escola
4 No volen preocupar els seus pares/mares
5 Subestimen les consequencies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

® 2No
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B.1.1 Quines son les principals raons per aquesta manca
d'implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics
2 Manca de recursos humans
3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa
4 La implementacié recau en un professorat que ja esta sobrecarregat
5 Les families no estan interessades en la implementacié d’aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

18Si

® 2No

3 No ho sé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de géenere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si

® 2No

3 No ho sé
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

1 La prevencié del bullying
2 La detecci6 de casos de bullying
3 La intervencio adequada dels professionals de I'escola davant els casos
4 La reparacié en casos de bullying
5 El paper de les families en casos de bullying
6 El paper d'altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying
7 El ciber-bullying
8 Els aspectes de genere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

1Si

@® 2No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

1Si

@ 2 No
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C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

1Si

@® 2No
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes
2 Suport social / psicologic per a agressors
3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants
4 Suport social / psicologic per a families
5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe

3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe

4 Legislacio insuficient

5 Insuficients drets del professorat

6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes

7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos
2 Les families exageren casos poc seriosos
3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos
4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacio dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors

5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants

7 Mediacié

8 Més drets per al professorat

9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a l'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?

Treball de prevencié i conscienciacio a través de diferents activitats:roll-playing,etc.
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

Més treball en xarxa amb els diferents col-lectius educatius implicats

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

1Si

® 2No

w*’:‘ /\ 1 UHmHE ggg Comincave UNB ifak
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QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Aquest qliestionari esta adrecat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qliestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussi6 en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.

unBe STaP

Universitat Autdbnoma BULLYING

de Barcelona Co-funded by the Rights, Fquality and
B U I L D F U T U R E ! Citizenship {REC) Programme of the

European Union

4

|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a 'ambit de
joventut, és: *

EDUCADOR SOCIAL

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

ATENCIO A INFANCIA | ADOLESCENCIA EN RISC
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|.3 El meu nivell educatiu *
1 Educacio secundaria

@ 2 Llicenciatura
3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

1 Menys de 30
® 230-45

346 -65

4 Més de 65

|.5 Genere: *
1 Masculi
(® 2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes seglients d'acord amb la seva opini6 i experiéncia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu
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A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcié): *
(® 1 Subestimat
2 Sobreestimat

3 No ho sé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si

® 2No

3 No ho sé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

@® 2No
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A.4.1 Quina és la principal radé per aquesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
2 La por a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)
3 La manca de confianga en les autoritats de l'escola
4 No volen preocupar els seus pares/mares
@ 5 Subestimen les consequeéencies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

® 2No
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B.1.1 Quines son les principals raons per aquesta manca
d'implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics

2 Manca de recursos humans

3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa

4 La implementacio recau en un professorat que ja esta sobrecarregat

5 Les families no estan interessades en la implementacié d’aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

18Si

® 2No

3 No ho sé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de géenere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si
2 No

(® 3Nohosé
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

1 La prevenci6 del bullying

2 La detecci6 de casos de bullying

3 La intervencio adequada dels professionals de I'escola davant els casos
4 La reparacié en casos de bullying

5 El paper de les families en casos de bullying
6 El paper d'altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying

7 El ciber-bullying
8 Els aspectes de genere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

1Si

® 2No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

1Si

@ 2 No
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C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

1Si

® 2No
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes
2 Suport social / psicoldgic per a agressors
3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants
4 Suport social / psicologic per a families
5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe
3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe
4 Legislacio insuficient
5 Insuficients drets del professorat
6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes
7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos

2 Les families exageren casos poc seriosos

3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos
4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacié dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors
5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants
7 Mediacié
8 Més drets per al professorat
9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a 'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?

EDUCAR EN EL RESPECTE | LEMPATIA
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

TREBALLAR EN UNA MATEIXA LINIA EDUCATIVA, AMB UN MATEIX MISSATGE CLAR |
CONCRET

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

lauragguti@gmail.com

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

® 1si

2 No
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QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Aquest qliestionari esta adregat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qliestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussid en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.

unB STaP

Universitat Autdbnoma BULLYING

de Barcelona Co-funded by the Rights, Fquality and
B U I L D F U T U R E ! Citizenship {REC) Programme of the

European Union

4

|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a 'ambit de
joventut, és: *

educadora social a centre obert

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

atendre a infants i adolescents en risc
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|.3 El meu nivell educatiu *
1 Educacio secundaria

@ 2 Llicenciatura
3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

(® 1 Menys de 30
230-45
346-65

4 Més de 65

.5 Geénere: *
1 Masculi
(® 2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes seglients d'acord amb la seva opini6 i experiéncia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 81/114



31/7/2018 QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES | VOLUNTARIS/ES A L'AMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build f...

A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcié): *
1 Subestimat

2 Sobreestimat

(® 3Nohosé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si

® 2No

3 No ho sé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

® 2No
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A.4.1 Quina és la principal radé per aguesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

@ 1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
2 La por a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)
3 La manca de confianga en les autoritats de l'escola
4 No volen preocupar els seus pares/mares
5 Subestimen les conseqiiéncies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

® 2No
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B.1.1 Quines son les principals raons per aquesta manca
d'implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics
2 Manca de recursos humans
3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa
4 La implementacio recau en un professorat que ja esta sobrecarregat
5 Les families no estan interessades en la implementacié d’aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

18Si

® 2No

3 No ho sé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de génere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si

@ 2 No

3 No ho sé
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

1 La prevenci6 del bullying
2 La deteccié de casos de bullying
3 La intervencio adequada dels professionals de I'escola davant els casos
4 La reparacié en casos de bullying
5 El paper de les families en casos de bullying
6 El paper d'altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying
7 El ciber-bullying
8 Els aspectes de génere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

1Si

@® 2No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

@® 15si

2 No
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C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

1Si

® 2No
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes

<]

2 Suport social / psicologic per a agressors

(<]

3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants

(<)

4 Suport social / psicologic per a families

8

5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe

3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe

4 Legislacio insuficient

5 Insuficients drets del professorat
6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes

7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos

2 Les families exageren casos poc seriosos

3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos
4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacio dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors
5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants
7 Mediacié
8 Més drets per al professorat
9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a l'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?

formar als professionals
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

fer trobades i parlar del tema

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

conord@ajuntament.granollers.cat

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

® 1si

2 No

w*’:‘ /\ 1 UHmHE ggg Comincave UNB ifak

., Centrum soctilnich shubch Fraha Servizi Universitatl Autldnoma

Editarial de Barcelona
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QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Aquest qliestionari esta adrecat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qliestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussi6 en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.

unBe STaP

Universitat Autdbnoma BULLYING

de Barcelona Co-funded by the Rights, Fquality and
B U I L D F U T U R E ! Citizenship {REC) Programme of the

European Union

4

|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a 'ambit de
joventut, és: *

Educadora social

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

Eradicar el maltracte entre adolescents.
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|.3 El meu nivell educatiu *
1 Educacio secundaria

@ 2 Llicenciatura
3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

(® 1 Menys de 30
230-45
346-65

4 Més de 65

.5 Geénere: *
1 Masculi
(® 2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes seglients d'acord amb la seva opinié i experiéncia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu
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A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcid): *
(® 1 Subestimat
2 Sobreestimat

3 No ho sé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si

® 2No

3 No ho sé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

@® 2No
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A.4.1 Quina és la principal radé per aquesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

@ 1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
2 La por a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)
3 La manca de confianga en les autoritats de l'escola
4 No volen preocupar els seus pares/mares
5 Subestimen les consequencies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

® 2No
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B.1.1 Quines son les principals raons per aquesta manca
d'implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics
2 Manca de recursos humans
3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa
4 La implementacié recau en un professorat que ja esta sobrecarregat
5 Les families no estan interessades en la implementacié d’aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

18Si

® 2No

3 No ho sé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de génere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si

® 2No

3 No ho sé
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

1 La prevenci6 del bullying

2 La detecci6 de casos de bullying

3 La intervencio adequada dels professionals de I'escola davant els casos
4 La reparacié en casos de bullying

5 El paper de les families en casos de bullying

6 El paper d’altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying

7 El ciber-bullying
8 Els aspectes de genere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

18Si

@® 2No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

@® 15si

2 No

https://docs.google.com/forms/d/13nYDfVis7BtR7feMeoTgzemy8m6C2wJLDVerW8JnqEk/edit#responses 96/114



31/7/2018 QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES | VOLUNTARIS/ES A L'AMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build f...

C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

1Si

® 2No
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes
2 Suport social / psicoldgic per a agressors
3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants
4 Suport social / psicologic per a families
5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe

3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe

4 Legislacio insuficient

5 Insuficients drets del professorat

6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes

7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos
2 Les families exageren casos poc seriosos
3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos
4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacio dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors
5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants
7 Mediacié
8 Més drets per al professorat
9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a I'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?

Posar la realitat sobre la taula. Sensibilitzacié de riscos objectius del bullying. Dinamiques.

Suport especific a la victima i als agressors. Psicologia i estudi de les propies emocions.
Importancia/emfasi de la culpabilitat que té I'agressor passiu.
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

Elaborar un pla de prevencio i d'actuacid. Incloure als pares en el procés professional.

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

® 1si

2 No
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QUESTIONARI PER A PROFESSIONALS - TREBALLADORS/ES
| VOLUNTARIS/ES A LAMBIT DE JOVENTUT - Projecte “Build
future, stop bullying” — Combatre el bullying a I'ambit
educatiu

Aquest qliestionari esta adrecat a professionals que treballen amb nens/es i joves per abordar el bullying a les
escoles/instituts. El qliestionari és part del projecte europeu "Construir el futur, aturar el bullying" i té per finalitat
prendre una imatge instantania de les percepcions sobre com s'aborda el fenomen del bullying a nivell local. Els
resultats seran publicats al lloc web del projecte www.buildfuture-stopbullying.eu i seran utilitzats per estimular
la discussi6 en tallers locals amb les parts interessades (autoritats locals, directors/es d'instituts,
treballadors/es i voluntaris de I'ambit de joventut).

Les dades es recolliran en paper o en linia, i en tot cas seran gestionades per tal de garantir la confidencialitat de
les persones enquestades. Els resultats publicats informaran exclusivament sobre dades agregades.

"Aquest document ha estat elaborat amb el suport financer del Programa Drets, Igualtat i Ciutadania (REC) de la
Unié Europea. El contingut del document és responsabilitat exclusiva dels beneficiaris del projecte "Construir el
futur, aturar el bullying "i en cap cas s'ha de considerar que reflecteix la posicié de la Comissié Europea”.

unBe STaP

Universitat Autdbnoma BULLYING

de Barcelona Co-funded by the Rights, Fquality and
B U I L D F U T U R E ! Citizenship {REC) Programme of the

European Union

4

|.1 El meu rol professional com treballador/a o voluntari a 'ambit de
joventut, és: *

Monitora de lleure

|.2 Lobjectiu de l'organitzacié en que treballo és: *

Educatiu
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|.3 El meu nivell educatiu *
1 Educacio secundaria

@ 2 Llicenciatura
3 Master

4 Doctorat

|.4 Edat: *

(® 1 Menys de 30
230-45
346-65

4 Més de 65

.5 Genere:; *
@® 1 Masculi
2 Femeni

3 Altre

Si us plau, contesti les preguntes seglients d'acord amb la seva opini6 i experiéncia sobre el fenomen del
bullying en I'ambit educatiu
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A.1 Voste creu que el tema del bullying esta (trieu una opcid): *
(® 1 Subestimat
2 Sobreestimat

3 No ho sé

A.2 Considera que la major part dels casos de bullying a les
escoles/instituts es resolen adequadament?

1Si

® 2No

3 No ho sé

A.3 Considera que les escoles/instituts informen obertament sobre els
casos de bullying?

1Si

@® 2No

A.4 Considera que els/les estudiants informen/denuncien obertament
dels casos de bullying a les autoritats dels instituts?

1Si

@® 2No
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A.4.1 Quina és la principal radé per aguesta manca d'informacié /
dendncia per part dels/de les estudiants (victimes o terceres persones)?

@ 1 La por a les represalies per part del grup d'iguals (companys/es) o dels agressors
2 La por a ser considerats/des com a covards/es (xivatos/es)
3 La manca de confianga en les autoritats de l'escola
4 No volen preocupar els seus pares/mares
5 Subestimen les conseqiiéncies del bullying per a totes les persones afectades

6 Altra

B.1 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying és adequadament implementada?

1Si

® 2No
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B.1.1 Quines son les principals raons per aquesta manca
d’implementacié? (trieu una o més opcions): *

1 Manca de recursos economics
2 Manca de recursos humans
3 El professorat no esta interessat en la implementacié d’aquesta normativa
4 La implementacio recau en un professorat que ja esta sobrecarregat
5 Les families no estan interessades en la implementacié d’aquesta normativa
6 Les escoles no volen fer visible el problema del bullying

7 Altre

B.2 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying, cobreix adequadament el ciber-
bullying? *

1Si
2 No

(® 3Nohosé

B.3 Considera que la normativa (lleis, normativa de les escoles/instituts,
protocols, etc.) en 'ambit del bullying reconeix els elements de génere
presents en el ciber-bullying (que afecta sobretot a nenes i noies)? *

1Si
2 No

(® 3Nohosé
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B.4 Quin tipus d'aspectes haurien de ser més desenvolupats en la
normativa? (trieu una o més opcions): *

1 La prevenci6 del bullying
2 La detecci6 de casos de bullying
3 La intervencid adequada dels professionals de I'escola davant els casos
4 La reparacié en casos de bullying
5 El paper de les families en casos de bullying
6 El paper d’altres estudiants (observadors/es) en casos de bullying
7 El ciber-bullying
8 Els aspectes de genere al bullying i el ciber-bullying

9 Altre

C.1 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
PREVENIR casos de bullying? *

1Si

@® 2No

C.2 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
IDENTIFICAR casos de bullying? *

1Si

@ 2 No
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C.3 Considera que el professorat esta suficientment preparat per
RESOLDRE casos de bullying? *

1Si

@ 2 No

D.1 Considera que, a la seva area, existeixen suficients recursos a la
xarxa de serveis per resoldre casos de bullying? (per ex. organitzacions
que fan intervencid) *

1Si

® 2No
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D1.1 Quins son els serveis necessaris? (trieu una o més opcions): *

1 Suport social / psicologic per a les victimes
2 Suport social / psicologic per a agressors
3 Suport social / psicologic per a la resta d'estudiants
4 Suport social / psicologic per a families
5 Suport social / psicologic i formacio per al professorat

6 Altre

E.1 Quins soén els principals factors de risc per al bullying als instituts?
(trieu una o més opcions): *

1 Caracteristiques personals dels/de les estudiants involucrats/des
2 Qualitat de les relacions a la classe
3 Habilitats del professorat per treballar amb la classe

4 Legislacio insuficient

5 Insuficients drets del professorat
6 Alta prevalenca d'estereotips sexistes

7 Relacions dolentes a I'escola i a les families

8 Manca de recursos (humans i materials) a les escoles
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E.2 Quins so6n els principals problemes que trobeu davant de casos de
bullying? (trieu una o més opcions):

1 Els/les estudiants no denuncien / informen els casos

2 Les families exageren casos poc seriosos
3 El professorat no té temps per fer front a aquests casos

4 El professorat no té la formacié adequada per fer front a aquests casos
5 Manca de recursos per donar suport especialitzat a estudiants

6 Altre
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F.1 Quin tipus de prevencié del bullying considera més efectiva? (trieu
una o més opcions) *

1 Suport als valors morals a la familia i la societat

2 Suport de la comprensio clara i la implementacio dels principis i regles
democratiques a les escoles (ex. el dret d’expressar la propia opinio, el respecte a les
persones, els drets humans)

3 Suport al professorat per prevenir, identificar i resoldre els problemes de bullying a
les seves classes

4 Castigar als agressors

5 Promoure el paper preventiu del grup d'iguals (companys/es)
6 Supervisio estricta dels/de les estudiants

7 Mediacié

8 Més drets per al professorat

9 Més drets per als/a les estudiants

10 Monitoratge constant del clima a lI'escola/institut

G.1 Que més podria fer la meva categoria professional per prevenir el
bullying?
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G.2 Qué podriem fer -conjuntament amb altres professionals- per tal
d'incrementar la col-laboracio en la lluita contra el bullying?

Més treball en xarxa

H.1 Si vol ser informat/da dels resultats del projecte, si us plau, insereixi
la seva adreca de correu electronic:

H.2 Estaria interessat/da en participar del proper taller entre
professionals, dins d'aquest projecte?

1Si

® 2No

w*’:‘ /\ 1 UHmHE ggg Comincave UNB ifak
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